IHUTIRA — ATk,
HODNOCENI| SPOKOJENOSTI ZAKAZNIKA

PRODUKTY A SLUZBY

Vazeny zakazniku,

stale se snazime o zkvalitfiovani nasich vyrobkd a sluzeb. Vypliite nam prosim nasledujici kratky formular a zaslete jej e-mailem i
jednoduse elektronicky z Vaseho mobilniho telefonu nebo pocitace pomoci QR kédu umisténého dole.

Dékujeme a tésime se na dalsi spoluprdaci.

5 4 3
1 Jsz'arlfftae;?;Ii(:devryrig;scthuzr;rusité);ncf:;maa o spole¢nosti HUTIRA-BRNO, O O O O O O
2 Jak hodnotite dodrzeni terminu doddvky? O O O O O (Il
3 Jak hodnotite kompletnost dodavky? O O O (Il (I (]
4, Jaka je srozumitelnost a Uplnost privodni dokumentace dodavky? O O O O O O
5 Jak hodnotite stav obal(i? O O O O O O
6 Jak hodnotite ceny nasich vyrobkd? O O O O O (Il
7 Jak hodnotite zabezpecleni doddvky externi dopravou? O O O O O O
p T " P p
3. Labli:;::lénvcl)(t;ge komunikaci s ndmi v pribéhu zakazky? Potvrzeni O O O O O 0
9. Jak jste spokojeni s nadimi produkty oproti konkurenci? O O O O O O
10 | orametri nabch procuktorten? bjojojojojo

Bodovani: (5 — nejlepsi, 1 — nejhorsi a N - nehodnoceno)

A. Vyuzivate moznosti zakoupeni kompletniho regulaéniho zafizeni?

[ Ano, vyuzivém [CINe, ma&m viastni wrobni program [Jbosud ne, ale hodldm vyuzit

B. Cim jsme Vés v uplynulém roce nejvice potésili/zklamali?

C. Jaka je optimalni ¢etnost ndvstév naseho obchodniho zdstupce na Vasem pracovisti?

[] 52x rogné (tydng&) [J12x roén& (mésfené) [(Jax roéné (étvrtletnd) [J2x roéné (pololetné) [J1x roéne

D. Jaky vyrobek z nasi nabidky nakupujete u jiného dodavatele? Dlvod?

E. Védélijste, ze malé vodomérné $achty MODULO maji garanci odolnosti proti mrazu na celé tuzemi Ceské republiky?
[ Ano CINe

F. Se kterym nasim pracovistém spolupracujete?

[ Brno- Poptvky [ Praha [ skutee
G. Celkové hodnoceni spoluprace s timto pracovistém:
[ velmi spokojen [Ispokojen [CINespokojen [ velmi nespokojen
. -
Vyplnil:
- T
Jméno: Datum: Podpis: E L]

Pro dalsi ndpady Ci podnéty vyuzijte zadni stranu formuldre. Online formular
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Pozndmky:
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